Технічне завдання
щодо надання послуг з розроблення трьох відеороликів соціальної реклами
для популяризації послуг Державної служби зайнятості

1. Загальна інформація
[bookmark: _GoBack]Проєкт «Інклюзивне працевлаштування: посилення центрів зайнятості для підтримки жінок і вразливих груп» впроваджується Фондом Східна Європа за фінансової підтримки Європейського Союзу, Німеччини, Польщі, Естонії та Данії в межах Мультидонорської ініціативи Skills4Recovery, яка реалізується Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH та Solidarity Fund PL (SFPL).

Загальна мета програми
Посилити спроможність 18 центрів зайнятості підтримувати вразливі категорії населення – внутрішньо переміщених осіб, колишніх військовослужбовців, жінок та людей віком 50+ – у доступі до працевлаштування​.

Цілі програми: 
1. Посилити спроможність керівників ДСЗ виявляти та усувати перешкоди для інституційного розвитку, а також підтримувати співробітників ДСЗ у впровадженні інструментів, спрямованих на активізацію вразливих категорій населення – зокрема, внутрішньо переміщених осіб, колишніх військовослужбовців, жінок, осіб віком понад 50 років – на ринку праці.
2. Посилити компетенції рекрутерів та кар’єрних радників ДСЗ для ефективного залучення та підтримки вразливих груп населення на ринку праці.
3. Посилити співпрацю між центрами ДСЗ та роботодавцями, зокрема у чотирьох секторах економіки, важливих для відновлення країни (будівництво, транспорт і логістика, сільське господарство та сфера послуг), з метою просування інклюзивних практик найму.
2. Цілі відеокампанії та цільові аудиторії
Мета відеороликів:
· популяризувати послуги Державної служби зайнятості;
· сформувати образ ДСЗ як сучасного, надійного партнера у працевлаштуванні;
· мотивувати представників вразливих груп звертатися до центрів зайнятості по підтримку.
Цільові аудиторії відеороликів:
· Пошукачі роботи з вразливих категорій населення:
– внутрішньо переміщені особи;
– колишні військовослужбовці;
– жінки, які шукають роботу або змінюють професію;
– люди віком 50+.
3. Зміст послуг
Виконавець надає послуги з:
· розроблення трьох відеороликів тривалістю 30–60 секунд кожен - для розміщення як соціальної реклами ДСЗ на:
– загальноукраїнському інформаційному телемарафоні «Єдині новини»;
– відеоекранах метро та Укрзалізниці;
– регіональному телебаченні;
– у соціальних мережах (Facebook, Instagram, YouTube);
· розроблення 3 постерів у стилістиці відеороликів;
· адаптації роликів під технічні вимоги різних каналів розміщення;

Передбачається створення одного іміджевого ролика, який покаже Державну службу зайнятості як сучасного й надійного партнера у працевлаштуванні, а також двох роликів-історій успіху з реальними героями (представниками вразливих груп), що демонструватимуть шлях від складної життєвої ситуації до працевлаштування за підтримки ДСЗ.
Державна служба зайнятості може надати контакти реальних героїв для роликів. Питання добору, попереднього інтерв’ювання та узгодження графіку зйомок Виконавець вирішує у координації із Замовником та ДСЗ.
Загальні вимоги до тональності:
· людяна, без стигматизуючих формулювань;
· фокус на партнерстві «людина – центр зайнятості»;
· мова проста, зрозуміла, без бюрократичних термінів;
· повага до гідності ВПО, ветеранів, людей 50+, жінок.

Референс по тональності – серія відеороликів «А мій / моя в Азові»:
· https://www.youtube.com/watch?v=GeEKId4hs3Q
· https://www.youtube.com/watch?v=1UOzkRWWf7Q 

4. Обсяг робіт Виконавця
1. Розробка креативних концепцій трьох роликів, включно з:
· формулюванням ключових повідомлень;
· пропозиціями щодо візуальної та емоційної тональності;
· попередньою структурою сценаріїв.
Концепції погоджуються із Замовником та ДСЗ.
2. Підготовка сценаріїв трьох роликів.
3. Продакшн трьох роликів тривалістю 30–60 секунд кожен, включно з:
· організацією зйомок (підбір локацій, графік, техніка);
· роботою з реальними героями (інтерв’ю, зйомка, отримання згод);
· режисурою, операторською роботою, звуком;
· монтажем, кольорокорекцією, графікою, субтитрами.
4. Адаптація роликів до форматів розміщення:
· телебачення / телемарафон «Єдині новини»;
· відеоекрани метро;
· екрани Укрзалізниці;
· регіональне ТБ;
· соціальні мережі.
5. Підготовка та передача пакету юридичних документів для супроводу роликів:
· музична довідка (право використання музики, ліцензії);
· письмові згоди героїв на зйомку та використання зображення;
· згоди на обробку персональних даних;
· підтвердження прав на використання фото-, відео-, графічних матеріалів.
6. Розробка 3 постерів у стилістиці роликів у форматах A3 та A4 (плюс вихідні файли).
5. Очікувані результати (Deliverables)
1. Три відеоролики тривалістю 30–60 секунд:
· у форматах, придатних для:
– телебачення / телемарафону «Єдині новини» (відповідно до технічних вимог мовника);
– екранів метро (відповідно до вимог ВІС-метрополітен);
– екранів Укрзалізниці (відповідно до вимог медіаоператора);
– соціальних мереж (MP4, 16:9).
· з українською доріжкою;
· зі вшитими українськими та англійськими субтитрами (та, за потреби, окремим .srt/.txt файлом).
6. Календарний план надання послуг

	Етап
	Зміст етапу
	Орієнтовні строки виконання

	Етап 1
	Розробка концепцій та сценаріїв трьох відеороликів
	січень – лютий 2026 року

	Етап 2
	Відеозйомка та виробництво відеороликів, включно з доопрацюванням відповідно до зауважень Замовника (до 2 циклів правок на кожне готове відео). Розробка постерів та передача Замовнику комплекту фінальних відео- та графічних матеріалів у погоджених форматах, а також пакету юридичних документів (згоди, музична довідка, права на контент).

	
не пізніше 30 березня 2026 року



7. Звітування
По завершенні надання послуг Виконавець подає:
· Акти приймання-передачі наданих послуг (за етапами).
· Комплект фінальних відео- та графічних матеріалів в узгоджених форматах.
· Пакет юридичних документів (згоди, музична довідка, права на контент).
